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Néekolik uhlu pohledu na e-learning

m Nastroje a technologie

m E-learning a obdobné pojmy

= Vyuzivani e-learningu

= Naklady

m Zrychlovani procesu a flexibilita
= Dva z moznych sméru rozvoje
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Nastroje pouzivane k vytvoreni
e-learningového obsahu
USA - firmy (Fortune 500)

(procento odpoveédi z celkového poctu respondentu —
kazdy mohl volit vic nez jednu):

m Power Point ... ... ... ... ©669%,
mWord ... ... cee e ... B3 9%,
@ Macromedia Dreamweaver ... 61 %

mFlash ... ... ... ... .. 47T%
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= Jedna z definic e-learningu fika, Ze e-learning se
tyka informaci, komunikace, vzdelavani i treninku.

m A soucasne, ze studujici chce ziskat znalosti a
dovednosti aby delal lepe svou praci, nebo dokazal
lépe odpovedét na pristi dotaz zakaznika.

m E-learning dokaze zajistit vyuku a trénink tady a
ted, nikoliv nékdy pozdeji v planovaném terminu a
v ucebne vzdalené na mile daleko.
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Obdobné pojmy

= Online learning

m [renink prostrednictvim webu
(web-based)

m Trenink zalozeny na
technologii (technology based)

m Trenink zalozeny na vypocetni
technice (computer based
training or instruction)
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Jakeé nastroje jsou pro e-learning

W u AL " A 4

petileté perspektive (Evropa - 2008)

Nastroj Nyni Zab let
(v soucCasnosti)

Technologie pro 54 % 19 %

learning management

Obsah kurzu 35 % 35 %

Blogy, Wiki, dalsi 11 % 44 %
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ocekavane zmeny v petileté perspektive
(Evropa - 2008)
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Mix tradice a technologie - blended

m Efektivnost zajistuje kombinaci tradicni
vyuky ve tfidé a e-learningovych nastroju
= Studenti se mohou pripravit a opétovné se

vratit kK probiranému ucivu online

= Mohou tezit z vyhod z kontaktu s
vyucujicimi v realné Ci virtualni tfidé
= V realné tridé mohou vytvaret socialni

skupinu, jsou vytrzeni z kazdodenni
pracovni rutiny
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Tutor si vymenuje vice informaci se
studenty formou

m DistanCniho vzdélavani 8 %
= Kombinovaného (blended) 43 %
m Prezencniho studia 411 %
= Neodpovedelo 8 %

Kombinovany zpusob ve 100 % vyuzivaji dotazani
tutofi ve Francii a vubec nevyuzivaji v ltalii.
Neodpovedeli nekteri tutori z Islandu, Spanéelska
a Portugalska.



Tutor si vymeénuje vice informaci s
kolegy tutory formou

m DistanCniho vzdélavani 18 %
= Kombinovaneho (blended) 41 %
m Prezencniho studia 35 %
= Neodpovedelo 7 %

0O Distanéni zpusob vzdélavani ¢ast tutoru vubec
nevyuziva

00 Neodpovédéli néktefi tutofi z Islandu, Spanélska a
Portugalska.
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Jak organizace vyuziva e-learning
(% ze vSech odpovedi)

(respondenti uvedli zpravidla vice nez jeden zpusob)

®m Trénink zaméstnancu servisu .... 37,4 %
m Konecni uzivatelé IT aplikaci .. 34,1%
m Obchodni dovednosti, (vedeni...)... 33,0%
m Pravidla a shoda se zakony ... 31,9%

m Kurzy pro externi klienty a zakazniky 28,6 %

= American Society for Training and Development
(http://www.astd.orq).



http://www.astd.org/
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Americky vyzkum ukazuje:

m Vic nez 81 % respondentu soudi, ze jsou v
e-learningu dal, nez na zakladnim stupni

m Jen mezi 10 % a 13 % respondentu uvadi,
Ze e-learning pouzivaji utvary IT (SW, site)

m Asi 33 % respondentu vyuziva e-learning
pro konecne uzivatele aplikaci

m Asi 27 % s vyuzitim e-learningu udrzuje
aktualni informace o produktech
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Americky vyzkum jesté ukazuje:

m Ze e-learning je vhodny
1Pro trénink prodejcu ... 22 % respondentu

1Pro rozvoj vseobecnych obchodnich
dovednosti ... ... 33 % respondentu

1Pro trénink zameéstnancu zakaznického
servisu... ... ... 37 % respondentu
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Tutori (Evropa) se domnivaji, ze pomer
ceny a kvality je lepsi pri vyuziti:

(V procentech z poctu respondentu)

m Distancniho vzdelavani 23 %
= Kombinovaneho (blended) 39 %
m Prezencniho studia 22 %
= Neodpovedelo 16 %

Efektivnost kombinovaného zpusobu nejvic
ocenuji Francouzi a Portugalci.
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Jaky je podil rozpocCtu na e-learning
(nebo blended learning) z rozpocCtu na
tréenink v organizaci celkem

m 0-9%... ... 24,6 % organizaci
m 10-19 % ... 23,1 % organizaci
m 20-29% ... 12,3 % organizaci
E 30—-39% 6,2 % organizaci
B 40-49 % 9,2 % organizaci
B 50-59% 9,2 % organizaci
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Cas potrebny na vytvoreni jednée
hodiny tréninku

m asi 34 hodin, pokud prace zahrnuje naplanovani
struktury kurzu, rozplanovani obsahu lekci,
pfipravu textu a Power Pointové prezentace,

m asi 220 hodin, pokud pracujeme na standardnim
e-learningovem produktu, ktery obsahuje
prezentaci, audio, nejaké video, testove otazky a
z 20 % je interaktivni,

m asi 750 hodin zabere uplné nove vytvoreni

simulaci, tedy vysoce interaktivnino obsahu.
= (Chapman,2006)
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Dalsi odhady Casu potrebného na
vytvoreni jedneé hodiny treninku

® Priblizne 100 hodin nutnych na vytvoreni
statickych stranek s textem a grafikou,

m Asi 170 hodin, kdyz jsou text a grafika
doplneny grafickymi animacemi,
m Asi 250 hodin, kdyz text, grafika a animace

jsou doplneny audio a video nahravkami a

simulacemi.
= The eLearning Guild, 2002
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Firemni vzdélavani

= 40 % firem mezi 500
sledovanymi Casopisem
Fortune ma zalozenou e
firemni $kolu — univerzitu. 'g‘"l

= Jeden z diivodui - pracovni ik °1l j
mista pro kvalifikovanou | | | =
pracovni silu nyni =
reprezentuji 85 %, zatimco| u:: \
v roce 1950 jen 20 % za
vsech pracovnich mist.
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E-learning prvni a druhé generace

Prvni generace

Druha generace

Hlavni slovo
technologie

Hlavni slovo -
pedagogika

Linearni sekvencni
logika komponent

Nelinearni, vicerozmeérna
samoorganizovani

Rizeni studia
vyucujicim

Rizeni studia studujicim

Evaluace vysledku
studia memorovanim,
testovanim

Evaluace vysledku
uspesnym pouzivanim na
pracovisti
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E-learning prvni a druhe generace

Prvni generace Pozice Druha generace
Ziskavani novych y Nove znalosti na zakladée
znalosti studujiciho (oo oo ) | ovéfovani hypotéz, vyroku,
— primarne zrakem her, pripadovych studii,
vyuziti multimedii
Oddéleni teorie a y Integrace teorie a praxe v
praxe (oo )| realném case
Oddéleni systému Integrace uceni, vytvareni

vzdelavani a novych znalosti a déeleni se
znalostnich systému 0 neé ve skuping, ve firme




Od e-learningu pres m-learning ...
(m...mobil)

Kdyz e-learningove prostredi
prechazi kK m-learningovému,
vznikaji pozadavky na:

m Rozdil ve velikosti a orientaci
obrazovky,

m Doplnéni o prvky Kk lepsimu
rozliseni i v obtiznych podminkach

m Zmenu konstrukce perifernich
zarizeni (napr. navigacni struktury),
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. Smerujeme Kk u-learningu?
(ubiquitous — vsudypritomny)
Nove pozadavky - na

dostupnost kdekoliv — vznika
potreba napriklad:

m Zajistit reseni pro spravné
zobrazeni na libovolnem displeji &
= Na lepsi vlastnosti webovych

prohlizeét — na plnou funk&nost |

na libovolném perifernim zarizer & £

= (podle Sok Hwan Cho a Sok Pal Cho z Jizni Koreje;
Skotsko 2008)
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U - learning bude znamenat

m Maximalizaci prilezitosti k uceni
m Pravo volby a volného vyberu studia

m Moznost vzdélavani v souladu s osobnimi
schopnostmi

m Praci s videem a s daty v realnem cCase

= UpIné& novy a nekonvené&ni zplisob vzdélavani
mimo konvencni vzdélavaci zpusoby

= Vytvareni novych vyukovych metod

m Jiny zivotni styl — ten umozni uCeni v kazdéem
case a miste.



U-learning

m Interakce studujiciho s

u-learningem bude zalozena
na vybirani a osvojovani si
znalosti vsudypritomnych v
okolnim prostredi

m Bude realizovana bez
jakehokoliv fyzickeho
omezeni

= UpIn& novymi
pedagogickymi metodami a <"
postupy -
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Pohledy na e-learning ukazuji

m Ze pismeno *e*- v oznadéeni e-learning
vlastné neznamena vzdeéelavani
elektronicke, ale spise

mkdekoliv dostupné (everywhere),
mNebo rozsirujici (extended),
mVyvijejici se (evolving).



-

Dekuji Vam za pozornost

Josef.budik@seznam.cz



